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Considero un grandissimo privilegio 
essere Presidente del Banco Alimen-
tare Trentino Alto Adige – Landesta-
fel. Sono particolarmente consa-
pevole che questo sia un grande 
impegno. 
Il 2022 è stato un anno difficile 

ma anche ricco di grandi soddisfa-
zioni.

Abbiamo lavorato sodo, aiutato, 
incontrato nuovi amici, vissuto espe-
rienze di vita. Ci siamo stati, siamo 
stati consapevolmente presenti sul 
nostro territorio di riferimento: la re-
gione Trentino Alto Adige. E ci saremo 
anche in futuro. 

Il compito che attende me, nel 2023, in-
sieme agli amici del Consiglio, ai dipendenti 
ed ai volontari non è dei più facili: dare lustro e 
vigore a tutte le iniziative atte a stimolare, sostenere e a far crescere sempre di più il 
settore dell’assistenza alle persone e famiglie in difficoltà e, non da ultimo, alla lotta 
allo spreco alimentare. 

BA-TAA si pone, per quello che fa e per come lo fa, come un interlocutore credi-
bile e molto affidabile. È una sorta di termometro sociale delle fragilità della nostra 
società. In tale contesto, ritengo quindi fondamentale la condivisione delle temati-
che di nostro interesse e dei nostri obiettivi con gli interlocutori istituzionali e con 
i partner del mondo imprenditoriale e della società civile. Lo considero un punto 
chiave per lo sviluppo futuro delle attività di BA-TAA. 

Vi presento quindi il nostro secondo Bilancio Sociale che vuole essere non solo 
la presentazione del bilancio di un anno ma anche la storia raccontata di tutti noi. 

Buona lettura!

Duilio Porro

Lettera del Presidente
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“L’altro giorno ho visto un extracomunitario che si è fermato di fronte a due 
ragazzi per chiedere qualcosa. Non avevano nulla, quello è andato via. Ho chiesto 
a chi mi accompagnava di rincorrerlo: l’ha trovato e gli ha dato 10mila lire. Quanti 
bisogni nel mondo dovremmo rincorrere così!”.

“L’altro, un’idea di ricchezza. Correre dietro ai bisogni. Non ritenersi mai al 
riparo da ciò che un altro chiede…In pratica la carità si sviluppa come attenzione 
alla persona dell’altro, come intento di adeguarsi alla sua situazione. Per prendere 
sopra le proprie spalle, insieme all’altro, le sue esigenze e necessità.” 1

1 Giussani – L’ABC della carità – Giuseppe Frangi, 23 febbraio 2005 
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Il Bilancio Sociale del Banco Alimentare Trentino Alto Adige – Landestafel ODV  
non vuole rappresentare una semplice enunciazione di numeri, indicatori economici 
e dati esplicativi comunque contenuti nella nota integrativa ma nasce dalla volontà 
di informare in modo trasparente tutti i portatori di interesse sul lavoro dell’Associa-
zione e sui risultati raggiunti nel 2022. È dunque un modo per evidenziare il filo che 
collega i numeri del bilancio economico e delle statistiche, rigorosi ma a volte un po’ 
freddi, alle tante storie che rendono unico e speciale il nostro impegno quotidiano.
Il Bilancio sociale ha l’obiettivo di aiutare a comprendere l’identità dell’Associa-

zione nella sua articolazione e di condividere il percorso quotidiano intrapreso per 
portare a termine la sua responsabilità primaria: il raggiungimento degli obiettivi sta-
tutari in maniera efficace e trasparente, nel rispetto dei valori fondativi.  

Questa seconda edizione del Bilancio Sociale è stata predisposta seguendo le 
Linee Guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo Settore, adotta-
te con il Decreto del Ministero del Lavoro e delle politiche sociali del 04/07/2019, n. 
161530, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 186 del 09/08/2019 in ottemperanza 
all’art. 14 comma 1, Decreto Legislativo N. 117/2017 (Codice del Terzo Settore). 
Tali indicazioni normative hanno individuato dei principi cardine, degli elementi indi-

Nota metodologica
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spensabili, senza i quali il bilancio sociale non potrebbe essere redatto. I contenuti 
devono, infatti, rispecchiare elementi di rilevanza, completezza, trasparenza, neutra-
lità, competenza, comparabilità, chiarezza, veridicità e verificabilità, attendibilità e, 
infine, autonomia delle terze parti.

BA-TAA svolge le proprie attività in Trentino Alto Adige e in alcune aeree del Vene-
to confinanti con il Trentino, nell’ambito della rete Banco Alimentare, ed il suo bilan-
cio sociale vuole quindi raccontare che cosa sia stato il 2022 e, soprattutto, quale 
sia stato l’impatto sociale ed ambientale del suo lavoro. Questo è l’obiettivo primario 
del secondo bilancio sociale di BA-TAA. 

Nelle pagine che seguono si è cercato di condividere i valori e i principi che co-
stituiscono il DNA di BA-TAA, analizzando ed aggregando i numeri, ma raccontando 
anche di progetti e di attività. Dopo un 2021 molto difficile, le sfide che sono state 
affrontate nel 2022 sono state comunque complicate e hanno richiesto a BA-TAA 
molta flessibilità e capacità di reagire in tempi rapidi, ma anche di essere in grado di 
saper leggere la diversità e complessità dei territori in cui opera per poter orientare 
le proprie scelte.
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1.1	La storia di BA-TAA ed il suo impatto

Banco Alimentare è una rete composta dalla Fondazione e dalle 21 Organizzazio-
ni Banco Alimentare (OBA). 

Il Banco alimentare del Trentino Alto Adige – Landestafel (BA-TAA) si costituisce Il 
22 dicembre 2003. Nasce dall’incontro di alcune persone, già impegnate nel sociale, 
con la realtà della Fondazione Banco Alimentare di Milano e l’esperienza del Banco 
Alimentare del Veneto.  
Dal 2008 il BA-TAA aderisce alla rete dei 21 banchi alimentari che operano in Italia 

sotto la guida della Fondazione Banco Alimentare Onlus di Milano che ha funzioni 
di guida e coordinamento. Ogni banco ha piena autonomia giuridica, organizzativa 
e finanziaria.
Dal punto di vista dell’attività, ha la piena responsabilità della proprietà dei pro-

dotti alimentari e la titolarità dei rapporti con le strutture caritative convenzionate. 
Dal punto di vista delle risorse ogni organizzazione ha piena autonomia nella gestio-
ne dei fondi.

1.2	La mission e gli obiettivi 

BA-TAA, fin dalle sue origini, ha basato la propria attività sulla gratuità, la condivi-
sione, l’accoglienza, la disponibilità. 

Nel logo di BA-TAA c’è tutta la sua mission. La freccia arancio rappresenta il re-
cupero degli alimenti ancora buoni e non più commmercializzabili, mentre la freccia 
verde indica la redistribuzione alle strutture che aiutano persone in difficoltà. 

Il tema dello spreco alimentare è diventato attualissimo. L’impegno di BA-TAA è 
rivolto alla lotta contro lo spreco alimentare attraverso un’efficiente ed efficace or-
ganizzazione logistica che si fa ponte fra il mondo delle aziende agro-alimentari e 
l’universo delle associazioni caritative. 

1  La carta di identitá
di un'associazione solidale

il Banco Alimentare Trentino Alto Adige - Landestafel (BA-TAA)
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Il BA-TAA è un’associazione senza scopo di lucro e si propone l’esclusivo per-
seguimento di finalità di solidarietà sociale nei settori dell’assistenza ed inclusione 
sociale e della beneficenza, secondo il principio di sussidiarietà e la concezione 
educativa del “condividere i bisogni per condividere il senso della vita”.
L’attività di BA-TAA è animata dalla volontà di contribuire ad attenuare il problema 

della fame, dell’emarginazione e della povertà, promuovendo la lotta allo spreco ali-
mentare, in collaborazione con le istituzioni locali. 

In particolare, Il BA-TAA persegue i seguenti obiettivi: 
•	 sostegno a persone e famiglie in difficoltà;
•	 prevenzione e riduzione della produzione di rifiuti attraverso il recupero e riuti-

lizzo di eccedenze alimentari; 
•	 diffusione della cultura della riduzione dello spreco alimentare;
•	 promozione dell’attività di volontariato e della collaborazione fra enti caritativi.
BA-TAA si impegna ogni giorno nella promozione degli Obiettivi di Sviluppo So-

stenibile (agenda 2030), offrendo il proprio contributo e proponendosi quale un pun-
to di riferimento molto importante del Territorio per il loro raggiungimento.

1.2.1 Obiettivi Sostenibili in cui è coinvolto direttamente 

•	 Obiettivo 1: sradicare la povertà in 
tutte le sue forme e ovunque nel 
mondo. 

•	 Obiettivo 2: porre fine alla fame, 
raggiungere la sicurezza alimenta-
re, l’alimentazione e promuovere 
l’agricoltura sostenibile. 
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•	 Obiettivo 12: garantire modelli di 
consumo e produzione sostenibili
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•	 Obiettivo 11: Rendere le città e 
gli insediamenti umani inclusivi, 
sicuri, resilienti e sostenibili. 

•	 Obiettivo 2: adottare misure 
urgenti per combattere i 
cambiamenti. 

1.2.2 Obiettivi Sostenibili in cui è coinvolto indirettamente 
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1.3	Il contesto di riferimento: luoghi e area geografica di operatività

L’area geografica di operatività di BA-TAA è il Trentino Alto Adige con interventi in 
Provincia di Belluno (Feltrino) e Provincia di Vicenza.
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1.4	I rapporti, il sistema delle relazioni 
ed il dialogo con la società civile e le isti-
tuzioni 

La responsabilità primaria di BA-TAA 
è il raggiungimento degli obiettivi statu-
tari in maniera efficace e trasparente, nel 
rispetto dei suoi valori fondativi. BA-TAA 
è responsabile nei confronti di tutti i suoi 
portatori di interesse ovvero l’universo 
di istituzioni, aziende, strutture caritative 
interessate alle attività dell’Associazio-
ne, tutti coloro che comprendono e so-
stengono BA-TAA e i suoi obiettivi, tutti 
coloro che hanno quindi a cuore la buo-
na riuscita delle sue attività. 

Il nuovo scenario in cui è stato cata-
pultato il Terzo Settore ha dato un’ac-
celerazione importante allo sviluppo dei 
processi di coesione sociale, intensifi-
cando le relazioni già in essere e gene-
randone di nuove, con l’obiettivo di dare 
risposte efficaci e tempestive ai bisogni 
sociali della comunità. 

I portatori di interesse (stakeholder) di 
BA-TAA possono essere raggruppati in 
4 universi:
•	 Istituzioni
•	 Aziende
•	 Le Persone 
•	 Le Strutture Caritative
La relazione con tutti loro, per BA-TAA, 

è molto importante per poter raggiunge-
re obiettivi condivisi, rinnovare continua-
mente il rispetto reciproco, alimentare il 
dialogo e la collaborazione. Tutti coloro 
che seguono e sostengono il BA-TAA, 
aiutano a diffondere il suo messaggio.

Tante sono state le iniziative di Istitu-
zioni locali, aziende e privati a sostegno 
delle attività di BA-TAA. Piccole e gran-
di espressioni di generosità, solidarietà 
e partecipazione che rappresentano, 
per noi e per la nostra Associazione, un 
grande valore e dimostrano la grande 
ricchezza del nostro Territorio.

 
1.4.1 Le Istituzioni e le collaborazioni 

con la Pubblica Amministrazione

Le istituzioni nazionali e locali, le co-
munità ed i territori sono alleati e partner 
fondamentali per consentire a BA -TAA 
di realizzare i propri obiettivi nel garanti-
re il sostegno alle persone e famiglie in 
difficoltà.
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Provincia Autonoma 
di Bolzano

Provincia Autonoma 
di Trento

Comune di Trento

Comune di Bolzano

Comune di Merano

Comunità 
Comprensoriale 
Burgraviato

Comunità 
Comprensoriale 
Val Venosta

Comune 
di Bressanone

UEPE 
(Ufficio di Ese-
cuzione Penale 
Esterna) 
di Trento e Bolzano
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Confermata la collaborazione per il supporto e la consulenza agli ETS (Enti del 
Terzo Settore) interessati ad accogliere persone che debbano svolgere, su prescri-
zione del tribunale, lavori di pubblica utilità, sia nell’ambito della sospensione del 
procedimento con messa alla prova che nella sanzione penale del lavoro di pubblica 
utilità, con invito a collaborare con gli uffici preposti.
È stata inoltre formalizzata una collaborazione con un istituto di II° grado della 

città di Trento nell’ambito del programma Alternanza Scuola Lavoro.
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1.4.2 Le aziende, le fondazioni e le associazioni nostre partner

Sono tante le aziende che ci hanno scelto e che ci hanno supportato e che colla-
borano con noi. Ognuna ha la sua storia ed obiettivi diversi. Ma, aderendo ai nostri 
progetti ed alle nostre iniziative, dimostrano, oltre che una grande sensibilità, che 
hanno a cuore la sostenibilità sociale rendendo possibile la nostra attività sul terri-
torio. 

L’unione fa la forza. 

UN GRAZIE A TUTTI COLORO CHE CI HANNO SOSTENUTO
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Per raggiungere i nostri obiettivi abbiamo la necessità di coinvolgere il mondo 
delle imprese e della società civile. 
È anche grazie al loro sostegno se possiamo continuare a garantire aiuto alimen-

tare a chi è in difficoltà ed ha più bisogno.

Grazie a loro BA-TAA non si è fermato, ma ha continuato a recuperare e distribuire 
cibo alle strutture caritative che aiutano chi è in difficoltà sul nostro Territorio.
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1.4.3 Le persone

Le persone della società civile com-
pongono e aderiscono all’Associazione, 
ne guidano le scelte strategiche e ne ga-
rantiscono il raggiungimento degli obiet-
tivi. 

Ai singoli sostenitori, che contribui-
scono economicamente al raggiungi-
mento degli obiettivi di BA-TAA, va la 
nostra gratitudine e, soprattutto, alle 
persone la cui vita e i cui diritti BA-TAA 
cerca di sostenere, ogni giorno.
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1.4.4 Il mondo delle Strutture caritative 

Gli obiettivi di BA-TAA si possono re-
alizzare soprattutto grazie alla collabo-
razione con le organizzazioni e strutture 
caritative, ovvero enti che si occupano 
di assistenza diretta a favore di chi ha 
bisogno. Esse sono il tramite prezioso e 
indispensabile attraverso cui i prodotti 
che distribuiamo arrivano sulla tavola di 
molte famiglie e persone che attraversa-
no un periodo difficile.

Nel 2022 sono state 126 le organizza-
zioni convenzionate distribuite su tutto 
il territorio regionale; le persone in diffi-
coltà, beneficiarie ultime degli alimenti, 
sono state invece oltre 20.000.	 

Il nostro impegno è quello di accom-
pagnare le organizzazioni convenzionate 
in un percorso che, a partire dalla distri-
buzione di alimenti, porti a far crescere 
una rete efficace ed efficiente e a soste-
gno di chi opera direttamente per favo-
rire l’inclusione e la coesione sociale nel 
nostro territorio.

Le relazioni e i rapporti tra BA-TAA ed 
il mondo delle strutture caritative sono 
molto stretti. 

Volontari che vanno e vengono, cre-
ando una rete solida che si evidenzia 
nella continuità del sostegno alle perso-
ne che hanno difficoltà. 

 La nostra opera punta anche a sensi-
bilizzare sul tema dello spreco alimenta-
re e sull’ esigenza di creare nuovi stili di 
vita insieme alla creazione di una rinno-
vata solidarietà tra le persone.
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2 Essere una squadra: 
struttura, governance, 

le persone che ci accompagnano ed i mezzi 
2.1	La struttura 

BA-TAA ha la propria sede legale a 
Trento, in via Innsbruck 20 dove è ope-
rativo anche il magazzino principale. 

Ha una sede anche in Alto Adige, a 
Bolzano, con un magazzino in Via Buo-
zzi 18. 

Mentre i magazzini di Trento e Bolza-
no servono a stoccare e distribuire ge-
neri a lunga conservazione, nel campo 
della prevenzione e recupero delle ecce-
denze alimentari e dei prodotti freschi da 
banco, è operativo il programma Siticibo 
che svolge la propria opera in favore del-
le strutture caritative di tutto il territorio 
regionale. 

2.1.1 Gli organi statutari 

BA-TAA è per statuto apartitico e 
aconfessionale, e fonda la propria attivi-
tà istituzionale ed associativa sui princi-
pi costituzionali della democrazia, della 
partecipazione sociale e sull’attività di 
volontariato.
Persegue, senza scopo di lucro, finalità 

civiche, solidaristiche e di utilità sociale. 
I membri di BA-TAA si distinguono in 

soci fondatori, soci sostenitori e soci vo-
lontari. I soci costituiscono l’Assemblea 
dei Soci. L’Assemblea dei Soci nomi-

na i componenti del Consiglio Direttivo 
(CD) composto da un massimo di undici 
membri. 

La carica dei Consiglieri dura tre anni 
ed è rinnovabile previa rielezione. Il Con-
siglio Direttivo ha tutti i poteri di ordi-
naria e straordinaria amministrazione. Il 
Presidente è il rappresentante legale di 
BA-TAA, viene eletto dal Consiglio ed è 
incaricato di attuare le questioni da esso 
deliberate. Il Vicepresidente che lo sup-
porta può anche assumerne le funzioni 
in caso di suo impedimento o assenza. Il 
Consiglio si è riunito dieci volte nel corso 
del 2022 e ha visto la partecipazione as-
sidua di tutti i membri e dei revisori. Nel 
corso delle riunioni tra le varie argomen-
tazioni trattate e le decisioni prese, sono 
stati approvati e revisionati i bilanci con 
cadenza periodica.

Ai sensi dell’art. 30 del d.lgs. 177/2017 
(Codice del Terzo Settore) è anche previ-
sta la presenza di un Organo di Controllo 
a cui è deputata la vigilanza sull’osser-
vanza della legge e dello statuto e sul 
rispetto dei principi di corretta ammini-
strazione.  

2.1.2 L’Assemblea dei Soci

L’Assemblea è l’organo sovrano 
dell’Associazione che si riunisce tanto in 
via ordinaria quanto in via straordinaria. 



22

I suoi compiti, sia in convocazione ordinaria che straordinaria, sono specificati nello 
statuto sociale. Al di là della partecipazione alle Assemblee, per l’approvazione del 
Bilancio Preventivo, del Bilancio Consuntivo e del Bilancio Sociale, i Soci sono il 
punto di riferimento primario per la costruzione e l’implementazione delle attività di 
BA-TAA. 

2.1.3 Il Consiglio Direttivo

Il Consiglio Direttivo in carica dal 27 maggio 2022

Duilio
Porro

Luca
Merlino

Nicola
Moscon

Roberta
De Santi

Fabiano
Conzatti

Sonia
SantiMarcello

Condini

Corrado
FranzoiAdolfo

Da Ponte

Mauro
Bona

presidente

vice  presidente

consigliere consigliere

consigliere

consigliereconsigliere

consigliere
consigliere

consigliere
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2.1.4 L’Organo di Controllo (art. 30 D.lgs. 117/2017)

L’Organo di Controllo si occupa principalmente di vigilare sul corretto andamento 
della vita sociale, la corretta tenuta dell’amministrazione e l’osservanza dei principi 
a base degli enti del Terzo settore (Ets).

2.2	Le persone di BA-TAA

Le persone di BA-TAA sono compagni di viaggio. 
BA-TAA si avvale della collaborazione di volontari saltuari e continuativi, ma an-

che di personale dipendente. 
L’attività del BA-TAA è garantita da oltre ottanta volontari (oltre 4.500 in occasione 

della Giornata Nazionale della Colletta Alimentare) che, in collaborazione con otto 
dipendenti, garantiscono il coordinamento giornaliero delle attività amministrative 
e logistiche di BA-TAA, al fine di renderle efficienti ed efficaci rispetto agli obiettivi. 

MICHELA
BONAFINI

LINO
COSTA

MASSIMILIANO
GIULIANI

IN CARICA DAL 27 MAGGIO 2022 IN CARICA DAL 27 MAGGIO 2022 IN CARICA DAL 20 DICEMBRE 2022
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2.2.1 Dipendenti

Il personale di pendente alla fine del 
2022 risulta essere di 8 unità, una in 
più rispetto all’anno precedente. Tutti i 
dipendenti di BA-TAA percepiscono un 
compenso corretto rispetto al loro in-
quadramento al CCNL di categoria. L’at-
tività dei dipendenti di BA -TAA è rivolta 
prevalentemente al coordinamento, alla 
gestione amministrativa e alla   raccolta 
e redistribuzione degli alimenti alle Strut-
ture Caritative. 	  

2.2.2 Volontari

L’apporto dei volontari nel persegui-
mento degli obiettivi di BA-TAA è fonda-
mentale.

“Svolgere attività di volontariato pres-
so il Banco Alimentare è per me l’oppor-
tunità di dare un contributo concreto a 
favore di coloro che sono nell’impossi-
bilità di soddisfare un bisogno primario, 
quale è l’alimentazione. Inoltre è la rispo-
sta più efficace all’indifferenza, o peggio 
ancora all’idea che debbano essere prin-
cipalmente le istituzioni pubbliche ad oc-
cuparsi di tale problematica. Lamentarsi 
e rimanere passivi non porta ad alcun ri-
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sultato. Nel corso dei mesi trascorsi al 
Banco ho avuto occasione di incontrare 
collaboratori con background diversi, ma 
spinti dalle stesse motivazioni di metter-
si a disposizione per sviluppare l’inclu-
sione di fasce sociali prive di sufficienti 
risorse. Tuttavia sono consapevole che 
la distribuzione del cibo alle associazioni 
sia solo il primo step, al quale dovreb-
bero seguire altre iniziative per abilitare i 
destinatari ad acquisire un’occupazione 
tale da poter condurre una vita dignitosa, 
ma ciò richiede il coinvolgimento di altri 
soggetti con competenze specifiche” 

Fabio è volontario di BA-TAA nella 
sede di Bolzano.

Gli alpini sono sempre a fianco di BA-
TAA in particolar modo durante la Gior-
nata Nazionale della Colletta Alimentare 
(GNCA). Offrono il loro supporto sicuro 
e sono una garanzia di presenza certa 

ed operosa. I cittadini, vedendo il loro 
cappello con la penna, riconoscono il 
bellissimo gesto di donare cibo per i più 
poveri ed insieme la consapevolezza 
che dove vi sono gli alpini vi è garanzia 
di generosità disinteressata. 	  

“Partecipare alla colletta è un’oppor-
tunità, per chi come me si occupa di 
altre forme di disagio o malattia, a non 
fossilizzarsi, a non assolutizzare il pro-
prio apostolato, a non limitarsi nel rag-
gio di azione. Sentendosi toccato dalle 
varie povertà e riuscendo così a cono-
scere gli “altri” con un’azione che ti fa 
sentire parte di un corpo unico quale è 
la Chiesa”.	  

Enrico è volontario storico della Col-
letta ma anche punto di riferimento del 
volontariato in Alto Adige e non solo, 
testimonia la sua partecipazione all’e-
vento Colletta. Le sue parole, come pe-
raltro anche tutte le sue attività per gli 
altri e per coloro che si sentono soli ed 
emarginati, esprimono il senso e l’im-
pegno del suo essere volontario. È un 
modo di essere, di vivere e di accostar-
si alla vita ed agli altri ed Enrico ne è 
profondamente consapevole.
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2.3 I mezzi



27

3.1	La catena dell’aiuto: la raccolta dei 
prodotti

BA-TAA è responsabile della gestione 
dei prodotti alimentari che deve essere 
conforme alle norme igienico sanitarie. 
Vengono adottate tutte le procedure ne-
cessarie per garantire che i prodotti ali-
mentari recuperati, raccolti, stoccati e 
poi distribuiti, siano gestiti al meglio e in 
sicurezza.

Per uniformare le procedure e favori-
re uno standard qualitativo omogeneo, 
BA-TAA ha adottato il “Manuale per le 
corrette prassi operative per le organiz-
zazioni caritative”. Questo documen-
to, redatto insieme a Caritas Italiana, è 
stato approvato nel 2015 dal Ministero 
della Salute ed è diventato lo strumen-
to di riferimento anche per le Strutture 
Caritative per la gestione dei prodotti 
alimentari in ogni magazzino, con l’o-
biettivo principale di elevare la qualità 
operativa e tutelare i destinatari fina-
li dei prodotti. Nel Manuale vengono 
descritte e normate tutte le casistiche 
che appartengono all’attività specifica 
di BA-TAA, fornendo quindi procedure 
condivise e modalità operative specifi-

3  Le attività ed i risultati
che nel caso di situazioni critiche o par-
ticolari.

Per raggiungere i suoi obiettivi BA-TAA 
provvede: 

• al ritiro delle eccedenze di produzio-
ni agricole, dell’industria agro alimentare, 
della Grande Distribuzione e della Risto-
razione organizzata;	  

• al ritiro degli alimenti assegnati dal 
FEAD/AGEA il cui acquisto trova finan-
ziamento, nei fondi dell’Unione Europea 
e nel Fondo Nazionale (FN);	   
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•	 alla raccolta di alimenti nella Gior-
nata Nazionale della Colletta Ali-
mentare (GNCA);

•	 allo stoccaggio, conservazione 
presso i magazzini di Trento e di 
Bolzano ed alla distribuzione gra-
tuita degli alimenti recuperati alle 
strutture caritative convenzionate.
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3.1.1 La Giornata Nazionale della Colletta Alimentare (GNCA)

Ogni anno l’ultimo sabato di novembre i volontari di BA-TAA sono presenti fuori dai 
punti vendita della Grande Distribuzione Organizzata, per invitare le persone a fare 
una spesa da donare a chi è bisognoso. È un momento molto importante che coin-
volge e sensibilizza la società civile al problema della povertà attraverso l’invito ad un 
gesto concreto di dono e di condivisione.

Gli alimenti donati in questa occasione vengono poi redistribuiti durante la quoti-
diana attività di Banco Alimentare nel corso dei mesi successivi. Nel 2022, la GNCA 
è ripartita senza le restrizioni degli ultimi due anni. Una giornata resa possibile dalle 
tantissime persone che hanno scelto ancora una volta di rimboccarsi le maniche, di 
coinvolgersi direttamente senza delegare ad altri la responsabilità di un gesto di soli-
darietà capace di educare alla carità e quindi costruire. 

Grande la disponibilità e l’entusiasmo dei volontari e tante le testimonianze di per-
sone che con generosità hanno donato. In una situazione di evidente difficoltà econo-
mica, conforta il fatto che le quantità raccolte siano state circa 246 tonnellate.

Condividere i 
bisogni 

per condividere 
il senso della vita
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TAB. 1 RISULTATI NAZIONALI DELLA COLLETTA ALIMENTARE NEGLI ULTIMI 3 ANNI

Tonnellate GNCA
2019 2021 2022

Lombardia 1956 1700 1700

Emila Romagna 862 825 789

Piemonte 679 548 560

Veneto 646 560 537

Sicilia (x2) 449 371 372

Toscana 498 442 370

Puglia 326 350 340

Campania 309 300 312

Lazio 379 280 302

Marche 234 236 361

Trentino Alto Adige 263 240 242

Friuli Venezia Giulia 272 246 227

Abruzzo e Molise 224 218 210

Liguria 260 210 206

Calabria 156 136 134

Umbria 150 135 133

Sardegna 162 130 108

Alessandria 103 92 85

Daunia+Basilicata 41 28 39

Valle d'Aosta 37 32 35

TOTALI (ton) 8006 7079 7062
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3.1.2 SITICIBO

Siticibo è il programma che recupera cibo cotto e fresco in eccedenza dalla Grande 
Distribuzione Organizzata e dalla ristorazione organizzata (mense aziendali, refettori 
scolastici, esercizi al dettaglio, etc.). Il programma nasce a Milano nel 2003 con l’ap-
provazione della “Legge del Buon Samaritano”, di cui rappresenta la prima applica-
zione. 

Attraverso Siticibo vengono recuperati piatti cucinati, alimenti freschi come frutta 
e verdura, latticini e prodotti da forno perfettamente integri e di ottima qualità. Una 
complessa rete logistica consente, infine, di consegnare i cibi pronti presso gli enti 
beneficiari riceventi nel giro di poche ore. 

L’iniziativa di Siticibo si basa sul rispetto delle procedure di raccolta e distribuzione 
del cibo, con un’attenzione costante ai soggetti destinatari. Le procedure sono chiare, 
semplici e di immediata applicazione, in modo da essere comprese e applicate da tutti 
per garantire l’igiene degli alimenti.
Siticibo nasce dalla consapevolezza che grosse quantità di alimenti non consumati 

o non venduti vengono distrutti con costi notevoli a carico delle aziende e della collet-
tività. Siticibo prevede quindi che questi generi siano recuperati ed immediatamente 
ridistribuiti alle strutture caritative del territorio. Tale attività si svolge nell’ambito di 
quanto previsto dalla legge 166/2016. La Legge 166 del 2016, detta legge Gadda per-
ché la prima firmataria è stata l’onorevole Maria Chiara Gadda, è una norma che ha 
reso più organico il quadro normativo preesistente in tema di lotta agli sprechi.

 La legge Gadda prevede infatti la riduzione di cibo scartato lungo tutta la catena 
della produzione e della distribuzione, semplificando la struttura normativa e favoren-
do il recupero e la donazione dei prodotti in eccedenza. Siticibo, a livello regionale, 
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opera su tutto il territorio attraverso specifiche articolazioni che coprono la maggior 
parte del territorio regionale. Una a Trento che serve la Provincia di Trento, una a Bol-
zano che, oltre alla città di Bolzano opera anche in Bassa Atesina e Val d’Isarco, e la 
terza che serve Merano, Burgraviato e Venosta. 
L’attività di Siticibo Alto Adige, iniziato nel 2006 grazie al progetto “Pronto fresco” 

(uno tra i primi in Italia) promosso in collaborazione con il Comune di Bolzano e la Pro-
vincia Autonoma di Bolzano, nel corso del 2022 ha raggiunto risultati molto importanti 
in tutta la Provincia di Bolzano con il recupero di oltre 446 tonnellate di alimenti freschi 
perfettamente commestibili, per un controvalore di 2.114.047,83 euro.

L’attività di Siticibo Trentino, risulta ormai consolidata e l’Associazione si pone come 
un partner affidabile a cui poter donare le eccedenze di alimenti. Le attività svolte da 
Siticibo permettono di offrire un’ampia scelta di prodotti alimentari alle strutture ca-
ritative e quindi alle persone da queste sostenute, contribuendo così a favorire una 
buona qualità nutrizionale dell’alimentazione delle persone indigenti destinatarie degli 
aiuti alimentari.

2022 2021
gennaio 35.529,166 Kg € 173.484,520 34.021,080 Kg € 149.963,17

febbraio 34.096,518 Kg € 159.181,599 30.584,078 Kg € 132.286,60

marzo 40.808,674 Kg € 193.989,637 36.342,701 Kg € 158.282,86

aprile 34.922,986 Kg € 166.829,277 33.712,495 Kg € 157.083,62

maggio 40.221,491 Kg € 200.909,776 36.936,974 Kg € 163.458,92

giugno 36.083,140 Kg € 163.392,672 40.923,295 Kg € 173.093,78

luglio  33.382,928 Kg € 150.873,321 38.542,993 Kg € 169.190,38

agosto 33.495,109 Kg € 153.483,304 29.192,808 Kg € 125.556,68

settembre 39.779,198 Kg € 179.877,021 33.458,489 Kg € 144.035,83

ottobre 37.730,847 Kg € 178.247,637 34.747,998 Kg € 154.283,00

novembre 39.459,398 Kg € 194.687,692 36.058,752 Kg € 173.584,37

dicembre 41.061,982 Kg € 198.134,375 33.005,173 Kg € 156.379,42

totale 446.571,437 € 2.113.090,83 417.526,836 € 1.857.198,63

TAB. 2 RISULTATI SITICIBO ALTO ADIGE NEGLI ULTIMI 2 ANNI
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L’adesione al programma Siticibo da parte dei punti vendita in regione risulta 
ormai consolidata. Negli ultimi anni diverse nuove realtà della distribuzione organiz-
zata hanno aperto filiali sul territorio provinciale e BA-TAA si è offerto loro come un 
partner affidabile a cui poter donare le eccedenze di alimenti. Si sono così raggiunti 
importanti risultati nel recupero delle eccedenze alimentari nei settori della Grande 
Distribuzione Organizzata, dei panifici e della distribuzione da grossisti.

2022 2021
GENNAIO 29.701,229 Kg € 108.115,810 29.325,267 Kg € 109.927,28

FEBBRAIO 33.654,246 Kg € 125.789,187 27.355,968 Kg € 102.537,19

MARZO 28.463,628 Kg € 103.534,694 23.928,641 Kg € 96.518,80

APRILE 26.240,173 Kg € 95.942,094 28.221,347 Kg € 114.209,49

MAGGIO 32.943,770 Kg € 122.438,231 24.558,901 Kg € 100.483,59

GIUGNO 33.672,076 Kg € 129.890,193 29.045,230 Kg € 110.435,16

LUGLIO 36.518,522 Kg € 135.459,598 36.310,258 Kg € 142.835,91

AGOSTO 35.887,901 Kg € 121.641,035 36.271,485 Kg € 146.291,19

SETTEMBRE 35.094,795 Kg € 121.632,793 33.066,150 Kg € 130.390,18

OTTOBRE 38.538,168 Kg € 134.080,346 30.859,665 Kg € 119.967,97

NOVEMBRE 30.359,793 Kg € 103.703,483 30.814,464 Kg € 107.931,32

DICEMBRE 37.164,367 Kg € 137.611,018 34.557,596 Kg € 124.668,86

TOTALE 398.238,668 Kg € 1.439.838,48 364.314,972 Kg € 1.406.196,94
TAB. 3 RISULTATI SITICIBO IN TRENTINO NEGLI ULTIMI 2 ANNI

3.1.3 Magazzino e modalità di distri-
buzione degli alimenti

•	 Generi a lunga conservazione
•	 FEAD/AGEA
Gli aiuti alimentari provenienti da 

FEAD/AGEA rappresentano una risorsa 
indispensabile in termini quantitativi e 
qualitativi, garantendo un sostegno ali-
mentare di base variegato, necessario a 
fornire un’alimentazione completa.
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3.2	Banco Scuola

Il Programma Banco Scuola si prefis-
sa di incontrare i ragazzi per portar loro 
i valori di condivisione e dono, nonché 
del rispetto del cibo e delle conseguen-
ze dello spreco per noi stessi e la co-
munità in cui viviamo. BA-TAA è parti-
colarmente sensibile alla diffusione della 
cultura contro lo spreco alimentare ed è 
fermamente convinto che tale cultura la 
si debba far comprendere e diffondere 
anche fra le nuove generazioni.
L’obiettivo del progetto è di affrontare 

con alunni e inseganti alcuni argomenti, 
come la sostenibilità, il rispetto delle ri-
sorse naturali, le corrette scelte alimen-
tari e i valori da condividere per diventa-
re cittadini responsabili nei confronti del 
futuro e del Pianeta.	  

Parliamo nelle scuole per promuovere 
la cultura di lotta allo spreco alimenta-
re con proposte pensate per favorire il 
confronto e stimolare una riflessione an-
che tra i più giovani. Partendo dal nostro 
impegno sul territorio in cui operiamo, 
utilizziamo la testimonianza come stru-
mento di informazione. I nostri incontri 
e le nostre iniziative sono occasioni di 
approfondimento per alunni e studenti 
delle scuole di ogni ordine e grado per-
ché crediamo che il dialogo e i momenti 
di condivisione con le nuove generazio-
ni siano azioni importanti per costruire il 
futuro.
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3.3	FoodNetBZ

FoodNetBZ è una rete informale che 
si è costituita per condividere obiettivi e 
modalità con cui le organizzazioni ade-
renti, strutture caritative convenzionate 
con il Banco Alimentare del Trentino Alto 
Adige Landestafel ODV con sede nel co-
mune di Bolzano ed Egna, distribuisco-
no gli aiuti alimentari forniti dal Banco 
Alimentare (che comprendono gli Aiuti 
Europei agli Indigenti – FEAD) e da altre 
realtà del territorio.

Questo sempre nel rispetto delle pe-
culiarità organizzative di ciascuna orga-
nizzazione e salvaguardando le singole 
autonomie.

FoodNetBZ nell’ambito della propria 
attività si impegna con determinazione e 
convinzione nel perseguimento di obiet-
tivi finalizzati anche al miglioramento, al 
potenziamento e alla qualificazione degli 
aiuti offerti andando oltre la pura eroga-
zione di aiuti alimentari agli indigenti.
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BA-TAA intende rispettare una crescita equilibrata, scegliendo con cura le attività 
da intraprendere e valorizzando le potenzialità del territorio attraverso l’utilizzo vir-
tuoso delle risorse finanziarie.

4.1 Oneri e spese

                     TAB. 4 ONERI E SPESE NEGLI ULTIMI TRE ANNI

Nel 2022, gli oneri sono aumentati rispetto al 2021. Ciò che ha maggiormente in-
fluenzato i costi 2022 è stato: l’aumento dei costi energetici (luce, gas e carburante 
automezzi) e gli affitti dei magazzini nelle sedi di Trento e Bolzano.  

4  La gestione delle risorse

ONERI 2020 2021 2022
ACQUISTI 41.335 € 46.894 € 29.332 €

SERVIZI 56.155 € 77.940 € 75.630 €

GODIMENTO TERZI 104.760 € 107.546 € 121.449 €

PERSONALE 142.480 € 194.898 € 206.893 €

AMMORTAMENTI 37.828 € 51.970 € 46.752 €

ALTRI ONERI 9.314 € 9.184 € 16.082 €

TOTALE 391.872 € 488.432 € 496.138 €
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Un’efficace ed efficiente gestione permette a BA-TAA di organizzare al meglio le 
risorse, moltiplicando gli impatti positivi prodotti. Questi risultati sono difficilmente 
quantificabili in quanto riguardano dimensioni più qualitative, come il soddisfaci-
mento delle esigenze delle strutture caritative convenzionate, ma che sicuramente 
generano una riduzione dei costi sociali. I costi di funzionamento di BA-TAA rag-
gruppano tutti quei costi strumentali necessari alla realizzazione delle attività dirette, 
riguardano quindi costi di funzionamento fisiologici ma utili per l’erogazione di ser-
vizi di qualità, tutti i giorni a tante persone, in difficoltà, di tutte le età e provenienza.

4.1 Proventi

La tabella sottostante evidenzia un incremento di oltre il 32% dei proventi rispet-
to all’anno precedente a favore della nostra Associazione, aumentando in questo 
modo la capacità della stessa di realizzare i propri progetti.

PROVENTI 2020 2021 2022
DA ENTI PUBBLICI 270.497 € 340.039 € 330.618 €

DA SOCI E ASSOCIATI 1.480 € 1.460 € 1.720 €

DA NON SOCI 93.489 € 129.579 € 143.636 €

RACCOLTA FONDI - - 46.370 €

CONTRIBUTO ISTITUZIONALE 5X1000 1.932 € 1.865 € 1.492 €

ATTIVITá CONNESSE e/o GESTIONI COMM 12.577 € 1.400 € -

ALTRI PROVENTI 18.022 € 4.610 € 4.140 €

TOTALE 397.997 € 478.952 € 527.976 €
TAB. 5 PROVENTI NEGLI ULTIMI TRE ANNI 
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BA-TAA è in prima fila nella lotta allo 
spreco alimentare recuperando ecce-
denze a scopo sociale ma non tralascian-
do l’importante impatto che il recupero 
ha sull’ambiente. Negli anni la strada per 
recuperare alimenti ha richiesto a BA-
TAA un accresciuto impegno logistico, 
una professionalità rafforzata, viva e ali-
mentata da nuovi strumenti, anche digi-
tali, ma anche la necessità di una tutela 
sempre più attenta dei beneficiari finali, 
che si rivolgono alle 126 associazioni del 
territorio regionale e che supportano oltre 
19.000 persone in difficoltà. 

5.1	L’impatto sociale
Per BA-TAA, combattere lo spreco ali-

mentare, significa limitare i danni economi-
ci ed ambientali che si genererebbero dallo 
smaltimento di migliaia di tonnellate di ali-
menti ancora buoni, ma soprattutto signi-
fica utilizzare quegli alimenti per sostenere 
chi è in difficoltà, ridando valore a ciò che 
altrimenti sarebbe stato gettato via.

5.2	L’impatto ambientale
L’attività quotidiana di BA-TAA nel re-

cupero di eccedenze alimentari ha un 
grande valore sociale, ma genera anche 
un indubbio beneficio ambientale. Ali-
menti ancora buoni vengono salvati e 
non diventano rifiuti, ritrovando un’utilità 
presso gli enti caritativi che gratuitamente 

5  I risultati e gli impatti 
di Banco Alimentare Trentino Alto Adige – Landestafel 

GRAZIE!
A NOME DI BANCO ALIMENTARE

TRENTINO ALTO ADIGE LANDESTAFEL ODV

li ricevono e li redistribuiscono ai loro as-
sistiti. Il recupero degli alimenti permette 
così un risparmio in risorse energetiche e 
un conseguente abbattimento delle emis-
sioni di CO2 equivalente nell’atmosfera.

5.3	L’impatto educativo
L’opera educativa pone al centro la 

Carità, il rispetto e la dignità della perso-
na. Recuperando gli alimenti prima che 
diventino rifiuto educa tutti i soggetti che 
vi partecipano al rispetto del valore del 
cibo in quanto dono.
Nel presepe di Ossana, fra gli eroi del COVID c’è anche BA-TAA
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Il 2022 è stato un anno impegnativo, 
complesso e ricco di sfide che BA-TAA 
è stato in grado di affrontare gettando 
le basi per progettualità future. In linea 
con i propri obiettivi BA-TAA, nel cor-
so dell’anno, ha portato avanti, avviato 
e programmato importanti progetti. Gli 
ultimi mesi del 2022 sono stati, inoltre, 
molto importanti per gettare le basi di 
importanti interventi per il futuro. 
Nell’era della volatilità e dell’incertez-

za, dominata ancora dai postumi della 
pandemia e con un conflitto nel cuore 
dell’Europa che non accenna a placarsi, 
non è facile trovare delle risposte. Se c’è 
un termine che dalla pandemia è entrato 
prepotentemente nel vissuto delle per-
sone, e quindi anche delle organizzazio-
ni, è la parola resilienza. Il 2023 si pre-
senta dunque come un anno con molti 
traguardi da raggiungere e BA-TAA vuo-
le porsi come punto di riferimento del 
Territorio. Il legame che lega BA-TAA al 
suo Territorio è davvero speciale. Aiutare 
e sostenere le persone in difficoltà così 
come continuare la battaglia contro lo 

spreco alimentare rimangono quindi dei 
punti cardini e delle priorità dell’Associa-
zione che richiedono grande impegno 
ed attenzione costante in considerazio-
ne della loro particolarità e dell’impatto 
che hanno sulla società civile e sull’am-
biente. 

L’obiettivo di consolidamento e cre-
scita generale che BA-TAA azione si è 
posto per il 2023 si declina nei diversi 
aspetti della propria attività quotidiana, il 
cui corretto svolgimento dipende da un 
aspetto fondamentale: le persone. BA-
TAA continuerà a valorizzare e sostenere 
il valore e l’opportunità positiva del la-
voro volontario. Ricercherà nuovi volon-
tari, anche giovani, in grado di prestare 
servizio per la gestione del ritiro, dello 
stoccaggio e della distribuzione degli 
alimenti del magazzino e del programma 
Siticibo.

Operare con lo sguardo rivolto al futu-
ro, nell’interesse generale della comuni-
tà, dei cittadini e dei soci è e sarà il core 
business di BA-TAA.

6  Conclusioni e sfide per il 2023




